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§1 Postanowienia ogdlne

Niniejsze Ogélne Warunki Handlowe (OWH) majg zastosowanie do wszystkich umow sprzedazy zawieranych za
posrednictwem strony www.nordfenster.pl pomiedzy NordFenster Julia Benderska, ul. Zwirowa 5, 82-500 Kwidzyn, NIP:
5811985104 (zwanym dalej ,Sprzedawcg”) a Konsumentami i Przedsiebiorcami.

Konsumentem jest osoba fizyczna zawierajgca umowe niezwigzang bezposrednio z dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowg (art. 22(1) Kodeksu cywilnego).

Przedsiebiorcg jest osoba fizyczna lub prawna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg (art. 431 Kodeksu cywilnego).

§2 Oferta i zawarcie umowy

Oferty prezentowane na stronie www.nordfenster.pl majg charakter zaproszenia do zawarcia umowy (art. 71 Kodeksu
cywilnego).

Umowa sprzedazy zostaje zawarta w momencie potwierdzenia zamowienia przez Sprzedawce drogg mailowa.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji zamodwienia z waznych przyczyn.

§3 Cena i warunki ptatnosci

Ceny podane na stronie sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT).

Zaptata moze nastgpi¢ przelewem, kartg ptatniczg lub innymi dostepnymi metodami wskazanymi w sklepie.

W przypadku op6znienia w ptatnosci Sprzedawca zastrzega prawo do naliczenia odsetek ustawowych za opdznienie
(art. 481 i 481" Kodeksu cywilnego).

§4 Dostawa i przejscie ryzyka

Dostawa odbywa sie na adres wskazany przez Kupujgcego.

Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na Kupujgcego z chwilg wydania towaru przewoznikowi
(art. 543 Kodeksu cywilnego).

Termin dostawy jest szacunkowy i nie jest gwarantowany, chyba Zze strony postanowig inaczej.

§5 Prawo odstgpienia od umowy (dotyczy konsumentow)

Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ w ciggu 14 dni bez podania przyczyny (art. 27 i nast.
ustawy o prawach konsumenta).

Szczegotowe informacije dotyczgce odstgpienia oraz wzér formularza odstgpienia dostepne sg w osobnym dokumencie
.Informacja o prawie odstgpienia”.

§6 Reklamacje i gwarancja

Sprzedawca odpowiada za wady fizyczne i prawne rzeczy sprzedanej zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego (art.
556 i nast.).

Reklamacje nalezy zgtasza¢ pisemnie na adres e-mail: info@nordfenster.pl.

Okres gwarancji wynosi 24 miesigce, o ile nie postanowiono inaczej.

§7 Odpowiedzialnosé

Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wynikte z umys$inego lub razgcego niedbalstwa.
Odpowiedzialno$¢ za drobne btedy zaniedbania jest wytgczona, o ile nie dotyczg one istotnych zobowigzan
umownych.

§8 Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz innych
obowigzujgcych aktéw prawnych.

W przypadku sporéw wynikajgcych z umowy wlasciwym sagdem bedzie sad wtasciwy dla siedziby Sprzedawcy, o ile
przepisy prawa nie stanowig inaczej.

Jezeli ktorekolwiek postanowienie niniejszych warunkow okaze sie niewazne, pozostate pozostajg w mocy.



